
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลกระสัง ในปี พ.ศ. 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลกระสัง 

อ าเภอสตึก   จังหวัดบรุีรัมย์ 

 



รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลกระสัง ในปี พ.ศ. 2566 

         
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้ประกำศ                
ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหำคม 2566 ทั้งนี้ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลกระสัง มีผลคะแนนการประเมิน 81.63 ระดับผลการประเมิน คือ ต้องปรับปรุง (B)  ผลกำร
ประเมินอยู่ในล ำดับที่ 4,651  ของหน่วยงำนประเภทองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
 

 
 
 ก ำ ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว ำ ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก ำ ร ด ำ เ นิ น ง ำ น ข อ ง ห น่ ว ย ง ำ น ภ ำ ค รั ฐ                                 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA)  หรือที่เรียกว่ำกำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในกำร
ขับเคลื่อนนโยบำยของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนำระบบรำชกำรไทยในเชิง
สร้ำงสรรค์เพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศรับทรำบถึงสถำนะและปัญหำกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสขององค์กร ผลกำรประเมินที่ได้รับจะช่วยให้หน่วยงำนภำครัฐสำมำรถน ำไปใช้ในกำรปรับปรุง
พัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน กำรให้บริกำร สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองต่อ
ประชำชนได้ดียิ่งข้ึน ซึ่งถือเป็นกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนภำครัฐ ดังนั้น กำรประเมิน ITA จึงมิได้เป็น
เพียงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพียงเท่ำนั้น แต่ยังเป็นกำรประเมินประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนและ
กำรให้บริกำรประชำชน เพ่ือให้ทรำบถึงช่องว่ำงของควำมไม่เป็นธรรมและควำมด้อยประสิทธิภำพ ส ำหรับน ำไป
จัดท ำแนวทำงมำตรกำรต่ำงๆ ในกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบรำชกำรไทยต่อไป 
 กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงำนภำครัฐได้ส ำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทรำบข้อมูล              
อันส่งผลให้เกิดควำมตระหนักและปรับปรุงกำรบริหำรงำนและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ                        
เกิดประโยชน์ต่อประชำชนและให้ควำมส ำคัญกับด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กรมำกยิ่งขึ้น 
นอกจำกนี้กำรประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรของหน่วยงำนภำครัฐในทำงปฏิบัติ
อย่ำงเห็นได้ชัด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งควำมตื่นตัวและหันมำให้ควำมสนใจต่อกำรพัฒนำแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ 
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ของตนเองให้ทันสมัยและน่ำสนใจมำกขึ้น ที่ส ำคัญคือส่งผลให้หน่วยงำนมีกำรจัดกำรข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงเป็น
ระบบระเบียบและเตรียมควำมพร้อมในกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะให้ได้รับทรำบ  และส่งเสริมให้เกิดกำร
ตรวจสอบด้วย 
 นอกจำกนี้ ในด้ำนประชำชนและสังคมไทยแล้ว กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วน
ร่วมในกำรสะท้อนควำมคิดเห็นเพ่ือน ำไปสู่พัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐ เพ่ือให้ประชำชนคนไทยได้รับกำร
บริกำรจำกภำครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชำชนและสำธำรณชนมีโอกำสได้มีส่วนร่วมก ำกับติดตำมและ
ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของภำครัฐได้มำกขึ้นอีกด้วยกำรประเมิน ITA ได้เริ่มด ำเนินกำรมำตั้งแต่ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2556 และมีกำรพัฒนำมำเป็นระยะโดยกำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจำก
จะยังมีกำรประเมินอย่ำงต่อเนื่องกับปีที่ผ่ำนมำแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนำเครื่องมือกำรประเมิน ITA นี้ให้มี
ประสิทธิภำพในกำรยกระดับธรรมำภิบำล ควำมโปร่งใส และกำรป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนภำครัฐได้มำก
ยิ่งขึ้น 
 (อ้ำงอิง : คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ    
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566, ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ)  
หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 

 ITA เป็นกำรประเมินคุณลักษณะด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้ำน เป็น 
เครื่องมือที่มีกำรเก็บข้อมูลรอบด้ำนและหลำกหลำยมิติ ก ำหนดระเบียบวิธีกำรประเมินผลที่เป็นไปตำมหลักกำร
ทำงสถิติและทำงวิชำกำรเพ่ือให้ผลกำรประเมินสำมำรถสะท้อนสุขภำวะขององค์กรในด้ำนคุณธรรมและควำม
โปร่งใสได้อย่ำงแท้จริง โดยมีกำรเก็บข้อมูลจำก 3 ส่วน ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
  โดยเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี ได้มีโอกำสสะท้อนและแสดง 
ควำมคิดเห็นต่อคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนตนเอง โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็นใน                    
5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่  
    ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ  
    ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ  
    ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
    ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  
Assessment: EIT) หรือแบบวัด EIT 
 โดยเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อหน่วยงำนภำครัฐในช่วงปีงบประมำณ พ.ศ. 2566                
ได้มีโอกำสสะท้อนและแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ โดยสอบถำมกำรรับรู้และ
ควำมคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
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    ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน  
    ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  
    ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  
หรือ แบบวัด OIT 
  เป็นกำรตรวจสอบระดับกำรเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐที่เผยแพร่ไว้ทำงหน้ำเว็บไซต์หลัก             
ของหน่วยงำน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  
  1. ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐำน 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 กำรบริหำรเงิน 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 
   2. ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
 การแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ.2566 
1.การค านวณผลการประเมิน 
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2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประกาศปรับระดับผลการประเมิน ITA ใหม่ มีผล 2566 นี้ 

        คณะกรรมกำร ป.ป.ช. ในกำรประชุมเมื่อวันที่ 8 มิ.ย. 66 ได้มีมติเห็นชอบให้มีกำรปรับระดับผลกำร
ประเมิน ITA 2566 (Rating Score) เพ่ือแก้ไขควำมสับสนและควำมเข้ำใจที่คลำดเคลื่อนต่อระดับผลกำร
ประเมิน ITA (AA - F) และเพ่ือให้ระดับผลกำรประเมินสอดคล้องกับแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติฯ 
คณะกรรมกำร ป.ป.ช. จึงเห็นชอบตำมข้อเสนอของคณะกรรมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส               
ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วนรำชกำรระดับนโยบำย หน่วยงำนก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมมติคณะรัฐมนตรี 
และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีกำรปรับ Rating Score ใหม่ โดยมีผลในกำรประกำศผลประเมิน ITA 2566 นี้ 

กำรปรับเปลี่ยน Rating Score ในครั้งนี้ เป็นกำรปรับเปลี่ยนกำรจ ำแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน โดยไม่
กระทบกับหลักเกณฑ์วิธีกำรคิดคะแนนที่ก ำหนดไว้เดิม  

- หลักเกณฑ์กำรคิดคะแนน ITA จำกแบบวัด IIT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักกำรเดิม 
- โครงสร้ำงคะแนนและสัดส่วนน้ ำหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวชี้วัดยังคงเดิมเช่นกัน 

ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงำนใดได้มีกำรก ำหนดให้ผลกำรประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ในกำรประเมินผล
กำรปฏิบัติรำชกำร ยังคงสำมำรถใช้ "ค่ำคะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องค ำนึงถึงกำรจ ำแนกชื่อ Rating 
Score ใหม ่

ดำวน์โหลดประกำศปรับระดับผลกำรประเมิน ITA 2566 (Rating Score) ได้ที ่

https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904 

https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

************************************* 
จำกภำพประกอบ คือ ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน

ภำครัฐ(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 จำกระบบ ITAS 
ซึ่งผู้รับผิดชอบ ได้น ำคะแนนกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มำวิเครำะห์เพ่ือก ำหนดมำตรกำรในกำร
ยกระดับคะแนนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment :ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
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ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จากคณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) 
ข้อเสนอแนะต่อผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566   
องค์การบริหารส่วนต าบลกระสัง 
- หน่วยงำนมีผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับไม่ผ่ำนค่ำเป้ำหมำย คือ มีผลกำรประเมิน ITA ในภำพรวมต่ ำกว่ำ 85 
คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่ำง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่ำนค่ำเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทภำยใต้
ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้ำหมำยหลักเพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐมี
ควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 81.63 คะแนน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระสัง ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่                                    
2 กำรใช้งบประมำณ 3 กำรใช้อ ำนำจ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร                        
ควรรักษามาตรฐานไว้  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มี         
ผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม  ดังต่อไปนี้   

I14 ประเด็นบุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนเห็นว่ำผู้บังคับบัญชำมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งหน้ำที่                         
หรือประเมินผลกำรปฏิบัติงำน หรือคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม ศึกษำดูงำน หรือให้ทุนกำรศึกษำอย่ำงไม่                       
เป็นธรรมหน่วยงำนควรก ำหนดนโยบำยหรือแผนกำรบริหำร  ทรัพยำกรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่มุ่งเน้นกำร
แก้ไขปัญหำและก ำกับติดตำมกำรขับเคลื่อนนโยบำยหรือแผนดังกล่ำวอย่ำงต่อเนื่องและหน่วยงำนควรเปิดเผย
หลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่สอดคล้องตำมประเด็นข้ำงต้นโดยละเอียด 

I19 ประเด็นบุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยไม่ทรำบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำร หรือมีกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงไม่ถูกต้องหรือขำดกำรก ำกับดูแลและ
ตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้น ำไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว หน่วยงำนควรก ำหนดหรือระบุแนว
ทำงกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรไว้ในคู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน โดยมีกำรตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ
ส่วนงำนเป็นระยะ) พร้อมทั้ง ประชำสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทำงดังกล่ำวให้บุคลำกรถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดและ
ก ำชับให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีกำรขออนุญำตในกำรยืมทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง และควรสร้ำงจิตส ำนึกที่ดีใน
กำรรับผิดชอบงำนต่อหน้ำที่เพ่ือให้เกิดกำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเป็นเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ดีตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม 

I27 ประเด็นบุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยยังไม่ทรำบเกี่ยวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน หน่วยงำนควรมีกิจกรรมเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ หรือจัดกำร
ฝึกอบรมที่มีสำระด้ำนมำตรฐำนทำงจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐในหลักสูตรนอกจำกนี้ 
หน่วยงำนควรมีกำรจัดตั้งทีมให้ค ำปรึกษำตอบค ำถำมทำงจริยธรรมหรือคณะท ำงำนขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม                 
เพ่ือสร้ำงกำรรับรู้ในเรื่องมำตรฐำนทำงจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระสังได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน                                            
7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน  ควรรักษามาตรฐานไว้  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มี               
ผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

E10 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มี
หรือไม่ทรำบว่ำมีช่องทำงกำรแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนหน่วยงำนควรเผยแพร่
ช่องทำงกำรร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนผ่ำนช่องทำงออนไลน์โดยจัดให้มีมำตรกำรคุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบำะแส นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุดที่บุคคลภำยนอกสำมำรถสังเกตเห็นได้ง่ำย 

E11 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำ เจ้ำหน้ำที่ยังไม่มี
กำรปรับปรุงกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรให้ดีขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำดังนั้น หน่วยงำนควรมีกำรส ำรวจควำมพึงพอใจ                     
ในกำรให้บริกำรและน ำผลกำรส ำรวจฯ มำปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร 

E12 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มี
กำรปรับปรุงวิธีกำร ขั้นตอน กำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรให้มีควำมสะดวกรวดเร็ว กว่ำที่ผ่ำนมำ หน่วยงำน
ควรปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำนหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนและคู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร โดยมุ่งเน้น
กำรอ ำนวยควำมสะดวกและกำรลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเพ่ือให้ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำรได้รับบริกำรที่รวดเร็ว
กว่ำที่ผ่ำนมำนอกจำกนี้ หน่วยงำนอำจเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนที่แสดงให้เห็นถึงกำรปรับปรุง พัฒนำอย่ำง
ชัดเจน ให้ประชำชนรับทรำบในรูปแบบต่ำง ๆ เช่น รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี ข่ำวประชำสัมพันธ์ แผ่น
พับ อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

E9 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำกำรสื่อสำร                 
ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยของหน่วยงำนยังขำดควำมชัดเจน หน่วยงำนควรมอบหมำยผู้รับผิดชอบในกำร
สื่อสำรตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล ให้มีควำมชัดเจนมำกขึ้น 
รวมทั้งควรสื่อสำรข้อมูลที่มีควำมชัดเจน เข้ำใจง่ำยผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ เช่น FacEbook TwIttEr หรือ 
Instagram เป็นต้น และควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุดที่บุคคลภำยนอก สำมำรถสังเกตเห็นได้โดยง่ำย 

E14 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังขำด
กำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของ
หน่วยงำนให้ดีขึ้นเท่ำที่ควร หน่วยงำนควรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอก เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำม
ภำรกิจของหน่วยงำน ผ่ำนกำรด ำเนินกำร โครงกำรหรือกิจกรรมต่ำง ๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้
บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย 

E15 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังขำด
กำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกเท่ำที่ควรดังนั้น หน่วยงำนควรมีกำรก ำหนดแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำร
ทุจริตที่มุ่งเน้นโครงกำร/กิจกรรมที่เสริมสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร นอกจำกนี้ควรมี
กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนป้องกันกำรทุจริตประจ ำปีที่มีโครงกำร/กิจกรรมเสริมสร้ำงควำมโปร่งใสในกำร
ปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรให้สำธำรณชนทรำบด้วย 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระสัง ควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ                    
ต่อกำรประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ข้อ O41 หน่วยงำนจะต้องแสดงรำยงำนกำรน ำกำรประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลในกระบวนกำรใดกระบวนกำรหนึ่ง จะต้องแสดงกำรก ำหนดให้มีกำรน ำผลกำรประเมิน
พฤติกรรมทำงจริยธรรมไปใช้ประกอบกำรพิจำรณำในหลักเกณฑ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลกระบวนกำรใด
กระบวนกำรหนึ่ง เป็นกำรด ำเนินกำรในปีพ.ศ. 2566 

O42 หน่วยงำนต้องแสดงกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ ในปี พ.ศ. 2565 มีข้อมูลรำยละเอียดกำรวิเครำะห์และมีกำรก ำหนดแนวทำงกำรน ำผลกำร
วิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติหรือมำตรกำรเพ่ือขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน ให้
ดีขึ้นซึ่งสอดคล้องตำมผลกำรประเมนิฯ ให้ครบถ้วนตำมองค์ประกอบ 

O43 หน่วยงำนต้องแสดงควำมก้ำวหน้ำหรือผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรมีข้อมูลรำยละเอียดกำรน ำ
มำตรกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนสอดคล้องกับข้อ o42ไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงเป็น
รูปธรรมและแสดง QR CODE แบบวัด EIT บนเว็บไซต์หน่วยงำนเพ่ือให้ผู้รับบริกำรมีโอกำสได้มีส่วนร่วมในกำร
ประเมิน ITA ของหน่วยงำนเป็นกำรด ำเนินกำรในปี พ.ศ. 2566 

ตารางเปรียบเทียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2566 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2562 2563 2564 2565 2566 

IIT แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน 

1.กำรปฏิบัติหน้ำที่ 84.55 93.16 95.54 95.04 98.58 
2.กำรใช้งบประมำณ 79.07 84.30 90.88 95.76 93.42 
3.กำรใช้อ ำนำจ 82.03 91.12 95.85 96.33 91.64 
4.กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 75.97 79.51 89.47 94.84 88.44 
5.กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 79.96 86.26 91.76 97.29 89.52 

EIT แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยนอก 

6.คุณภำพกำรด ำเนินงำน 74.15 94.96 97.06 92.90 89.61 
7.ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 73.13 77.84 94.09 86.36 86.88 
8.กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 70.70 84.43 93.83 87.90 85.32 

OIT แบบวัดกำรเปิดเผย
ข้อมลูสำธำรณะ 

9.กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำร
ทุจริต 

0 48.13 68.35 97.50 75.00 

10.มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใส 

0 75.00 31.25 87.50 63.75 

 คะแนนเฉลี่ย 45.89 76.41 76.23 92.47 81.63 
 ระดับผลการประเมิน F B B A B 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
1. จำกปีงบประมำณ พ.ศ.2565 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระสัง ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ A 

(92.47 คะแนน) และในปีงบประมำณ พ.ศ.2566 มีคะแนนเพ่ิมขึ้น/ลดลง ที่ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ 
ต้องปรับปรุง  (81.63 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 11.72  

วิธีคิด    น ำปี พ.ศ. 2565 – ปี 2566 = 92.47-81.63 = 10.84 
           10.84×100 
              92.47 
           คะแนน ปี พ.ศ. 2566 มีคะแนนลดลงจำกปี พ.ศ. 2565= 11.72 

2) สรุปผลกำรประเมินประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 (เทียบกับปีงบประมำณ พ.ศ. 2565) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2565 2566 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 95.04 98.58 เพ่ิมข้ึน 

2. กำรใช้งบประมำณ 95.76 93.42 ลดลง 

3. กำรใช้อ ำนำจ 96.33 91.64 ลดลง 

4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 94.84 88.44 ลดลง 

5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 97.29 89.52 ลดลง 

EIT 
 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 92.90 89.61 ลดลง 

7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 86.36 86.88 เพ่ิมข้ึน 

8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 87.90 85.32 ลดลง 

OIT 
9. กำรเปิดเผยข้อมูล 97.50 75.00 ลดลง 

10. กำรป้องกันกำรทุจริต 87.50 63.75 ลดลง  
 คะแนนเฉลี่ย 92.47 81.63 ลดลง 
 ระดับการประเมิน A B  
 

3.) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 

3.1 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 

(ปี พ.ศ.2565 มีคะแนน 95.04 / ปี พ.ศ.2566 ได้คะแนน 98.58) 

4.) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้นและได้รับคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน 

4.1 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 

(ปี พ.ศ.2565 มีคะแนน 95.04 / ปี พ.ศ.2566 ได้คะแนน 98.58) 
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4.2 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 

(ปี พ.ศ.2565 มีคะแนน  86.36/ ปี พ.ศ.2566 ได้คะแนน 86.88) 

5.) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง แต่มีคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน 

      5.1 ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 

      (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 95.76/ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 93.42) 

      5.2 ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ  

      (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 96.33/ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 91.64) 

      5.3 ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 

      (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 94.84/ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 88.44) 

      5.4 ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

      (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 97.29/ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 89.52) 

      5.5 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 

      (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 92.90/ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 89.61) 

      5.6 ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 

      (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 87.90/ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 85.32) 

6.) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลงและมีคะแนนน้อยกว่า 85.00 คะแนน 

     6.1 ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล 

      (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 97.50/ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 75.00) 

      6.2 ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต 

      (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 87.50/ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 63.75) 
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แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล ดังนี้ 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ในปี พ.ศ. 2566 ที่มีรำยละเอียด อย่ำงน้องประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 

(1) กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใส และมีประสิทธิภำพ 

(2) กำรให้บริกำรและระบบ E-Service  

(3) ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ 

(4) กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 

(5) กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใส ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

(6) กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 

(7) กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไข และป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 

ที่มีรำยละเอียด อย่ำงน้อยประกอบด้วย (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผู้ 

รับผิดชอบ หรือผู้ที่เก่ียวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ 

แสดงการวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงาน ในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรม และควำมโปร่งใสใน
กำรด ำเนินงำน ของหน่วยงำนภำครัฐ 

จำกผลกำรประเมิน ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ได้ทรำบผลกำรประเมินแล้วว่ำมีข้อใดที่เป็น
จุดบกพร่องที่ต้องด ำเนินกำรแก้ไขปรับปรุง และพัฒนำต่อ โดยหน่วยงำนได้ด ำเนินกำรสรุปวิธีกำรน ำผลกำร
วิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติในภำพรวมในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ไว้ดังนี้ 

1. จัดประชุมชี้แจงคู่มือด ำเนินกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐ (ITA) ปี พ.ศ.2567 และมอบหมำยตัวชี้วัดตำมคู่มือฯ ให้บุคลำกร ทุกกอง ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง รับทรำบ 
เพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประเมิน 

2. ศึกษำและท ำควำมเข้ำใจ เพ่ือเตรียมข้อมูลและร่วมกันหำแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำรเพ่ือตอบตัวชี้วัด 
แต่ละรำยกำร 

3. ท ำกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกคู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 เพ่ือวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐในปี พ.ศ.2566 
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1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่ งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน

ภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผล                
กำรวิเครำะห์แต่ละประเด็น ไปสู่กำรปฏิบัติในกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ ดังนี้ 

แบบวัด IIT i1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมขั้นตอนและ
ระยะเวลำมำกน้อยเพียงใด 

i2 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอกอย่ำงเท่ำเทียมกัน มำกน้อย
เพียงใด 

i3 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำนและรับผิดชอบ      
ต่อหน้ำที่มำกน้อยเพียงใด 

i4 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนมีกำรเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัล หรือผลประโยชน์ 
เพื่อแลกกับปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรหรือไม่ 

i5 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัล หรือผลประโยชน์               
จำกบุคคลอื่น ที่อำจส่งผลให้มีกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นกำรตอบแทนหรือไม่ 

i6 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัล หรือผลประโยชน์                  
แก่บุคคลภำยนอกเพื่อสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีและคำดหวังให้มีกำรตอบแทนในอนำคต หรือไม่ 

แบบวัด EIT e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่ำนมำ ท่ำนเคยถูกเจ้ำหน้ำที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัล หรือผล
ประโยชย์ (นอกเหนือจำกที่กฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียม ค่ำปรับ)เพื่อแลกกับกำรปฏิบัติงำน
หรือให้บริกำรแก่ท่ำนหรือไม่ 

e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 

e12 วิธีกำรขั้นตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำร สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่ำที่ผ่ ำนมำ                      
มำกน้อยเพียงใด 

e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกข้ึน มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT o11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี 

o12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี รอบ 6 เดือน 

o13 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 

o14 คู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน 
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จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตำรำงต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. ผู้รับผิดชอบกำรประเมิน ITA 
ชี้แจงผลคะแนนในตัวชี้วัดที่เก่ียวกับ
กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภำพ 
2. สรุปประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภำพ ได้ดังนี้ 
  2.1 แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 1 กำร
ปฏิบัติหน้ำที่ 
  2.2 แบบวัด EIT ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
  2.3 แบบวัด OIT ตัวชี้วัดยอ่ยที่ 9.2 
กำรบริหำรงำน 
3. เมื่อได้ประเด็นแล้ว พิจำรณำข้อ
ค ำถำมที่มีคะแนนต่ ำกว่ำข้ออ่ืนๆ เพื่อ
น ำมำด ำเนินกำรก ำหนดขั้นตอนและ
วิธีปฏิบัติ ระยะเวลำ เพ่ือแก้ไขสิ่งที่
เป็น ข้อบกพร่อง จ ำแนกได้ดังนี้ 
1. แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติ
หน้ำที่ ข้อ i1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน
ท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่
บุคคลภำยนอกเป็นไปตำมข้ันตอน
และระยะเวลำมำกน้อยเพียงใด                    
มีคะแนน 96.81 

ทุกกอง 1. ประชุมบุคลำกรเพ่ือชี้แจงผลกำรประเมิน
ในประเด็นนี้ให้รับทรำบ 
2. ควบคุม ก ำชับ ให้บุคลำกรด ำเนินกำรให้
เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ 
หำกพบปัญหำใดให้รำยงำนผู้บังคับบัญชำ
ทรำบ และแจ้งผู้มำรับบริกำรทรำบเหตุที่มี
ควำมล่ำช้ำ 
3. ก ำชับให้แต่ละภำระงำน จัดท ำขั้นตอน                 
ในกำ รติ ดต่ อขอรั บบ ริ ก ำ ร ใน รู ป แบบ                      
ที่ประชำชนเข้ำถึงได้ง่ำย เช่น แผ่นพับ หรือ
สื่อแบบอ่ืนๆ 
4. เผยแพร่ช่องทำงกำรร้องเรียนกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ให้รับทรำบ
โดยทั่วกัน เช่น ลงเว็บไซต์ เพจองค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลกระสัง ไลน์ ฯลฯ เพ่ือให้
ประชำชนสำมำรถร้องเรียนควำมประพฤติ
ของเจ้ำหน้ำที่ที่ส่อไปทำงกำรทุจริต เพ่ือจะ
ได้ด ำเนินกำรแก้ปัญหำต่อไป 
5 .  ก ำ ชั บ ใ ห้ เ จ้ ำ ห น้ ำ ที่ ป ฏิ บั ติ ต ำ ม
พระรำชบัญญัติอ ำนวยควำมสะดวกในกำร
พิจำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร พ.ศ.
2558 
6. ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift 
Police จำกกำรปฏิบัติงำนเพ่ือให้ถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด 
7. จัดท ำบริกำรในรูปแบบ e-service                    

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

2. แบบวัด EIT ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพ
กำรด ำเนินงำน ผลกำรประเมินจำก
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก                  
e12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏบิัตหิรือกำร
ให้บริกำร สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่ำที่ผำ่น
มำมำกน้อยเพียงใด 
มีคะแนน 87.32   
จำกข้อค ำถำมมีผู้รับบริกำรหรือผู้มำ
ติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี
ควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มีกำร
ปรับปรุงวิธีกำร ขั้นตอน กำร
ปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรให้มี
ควำมสะดวกรวดเร็วกว่ำปีที่ผ่ำนมำ 

ทุกกอง 1. ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำน/คู่มือกำร
ให้บริกำรประชำชน โดยเน้นไปที่กำรลด
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร
เพ่ือให้ผู้มำรับบริกำรได้รับควำมสะดวก
รวดเร็วมำกยิ่งขึ้น 
2. เผยแพร่ผลงำนด้ำนต่ำงๆ ให้ประชำชน
ได้รับทรำบ เช่น รำยงำนผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ ข่ำวสำรกำรด ำเนินโครงกำร 
เป็นต้น 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 

3. แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 
กำรบริหำรงำน ข้อ o11 แผน
ด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณ
ประจ ำปี ข้อ o12 รำยงำนกำรก ำกับ
ติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้
งบประมำณประจ ำปี รอบ 6 เดือน 
 

ทุกกอง 1 .  แสดงแผนง ำนด ำ เนิ นภำรกิ จ ขอ ง
หน่ วยงำนที่ มี ระยะ 1  ปี  และมีข้ อมู ล
ร ำ ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง แ ผ น ฯ  อ ย่ ำ ง น้ อ ย
ประกอบด้วย (1)โครงกำรหรือกิจกรรม (2) 
งบประมำณที่ ใช้  (3) ระยะเวลำในกำร
ด ำเนินงำน 
2. แสดงรำยงำนผลควำมก้ำวหน้ำในกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนด ำเนินงำนประจ ำปี และ
มีเนื้อหำหรือรำยละเอียดควำมก้ำวหน้ำ 
อย่ำงน้อยประกอบด้วย (1) ควำมก้ำวหน้ำ
กำรด ำเนินกำรแต่ละโครงกำร/กิจกรรม (2) 
รยละเอียดงบประมำณที่ใช้ด ำเนินงำนแต่ละ
โครงกำร/กิจกรรม 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service ประกอบด้วยตัวชี้วัดตามคู่มือการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566  
สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่ งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน

ภำครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำร
วิเครำะห์แต่ละประเด็น ไปสู่กำรให้บริกำรและระบบ E-Service ดังนี้ 

แบบวัด IIT i1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมขั้นตอนและ
ระยะเวลำมำกน้อยเพียงใด 

i2 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอกอย่ำงเท่ำเทียมกัน มำก
น้อยเพียงใด 

i3 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำนและ
รับผิดชอบต่อหน้ำที่มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT e1 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนเป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำมำกน้อยเพียงใด 

e2 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมำกน้อยเพียงใด 

e3 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน    โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้ำที่  มำก
น้อยเพียงใด 

e5 หน่วยงำนมีกำรท ำงำนหรือโครงกำรต่ำงๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและส่วนรวม
มำกน้อยเพียงใด 

e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีข้ึนกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 

e12 วิธีกำรขั้นตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำร สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อย
เพียงใด 

e13 หน่วยงำนมีระบบกำรให้บริกำรออนไลน์หรือไม่ 

e14 หน่วยงำนเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน
ให้ดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT 

 

o15 คู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร  

o16 ข้อมูลเชิงสถิติกำรให้บริกำร 

o17 รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจกำรให้บริกำร 

o18 E-Service 

o30 กำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม 
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              จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตำรำงต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติ
หน้ำที่ ข้อ i1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน
ท่ ำ น ป ฏิ บั ติ ห รื อ ใ ห้ บ ริ ก ำ ร แ ก่
บุคคลภำยนอกเป็นไปตำมขั้นตอน
และระยะเวลำมำกน้อย เ พียงใด                    
มีคะแนน 96.81 
 

ทุกกอง 1. เสนอให้แต่ละส่วนงำนจัดท ำ E-Service 
ขึ้นมำเพ่ิมเติมจำกที่มีอยู่แล้ว ให้ครอบคลุม
ภำระงำนแต่ละกอง และเพ่ือลดดุลพินิจใน
กำรให้บริกำรและเกิดควำมเท่ำเทียมกับผู้มำ
รับบริกำร 
2. ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์ในส่วนของ              
E-Service ให้ประชำชนรับทรำบในช่องทำง 
ดังนี้ 
1. เว็บไซต์ 
2. เพจ อบต. 
3. ไลน์ อบต. 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 

2. แบบวัด EIT  
ข้อ e12 วิธีกำรขั้นตอนกำรปฏิบัติ
หรือกำรให้บริกำรสะดวก รวดเร็วกว่ำ
ปีที่ผ่ำนมำมำกน้อยเพียงใด  
มีคะแนน 87.32 

ทุกกอง 1. ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำน/คู่มือกำร
ให้บริกำรประชำชน โดยเน้นไปที่กำรลด
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร
เพ่ือให้ผู้มำรับบริกำรได้รับควำมสะดวก
รวดเร็วมำกยิ่งขึ้น 
2. เผยแพร่ผลงำนด้ำนต่ำงๆ ให้ประชำชน
ได้รับทรำบ เช่น รำยงำนผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ ข่ำวสำรกำรด ำเนินโครงกำร 
เป็นต้น 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 

3. แบบวัด OIT 
ข้อ o30 กำรเปิดโอกำสให้เกิดกำร                    
มีส่วนร่วม 
มีคะแนน 0 คะแนน 

ทุกกอง 1. แสดงรำยงำนผลกำร เปิด โอกำสให้
บุ ค ค ล ภ ำ ย น อ ก ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก ำ ร
ด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน 
2 .  มี ข้ อ มู ล ผ ล ก ำ ร เ ปิ ด โ อ ก ำ ส ใ ห้
บุคคลภำยนอกได้มีส่วนร่วม อย่ำงน้อย
ประกอบด้วย 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในกำรมีส่วนร่วม (2) 
สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม (3) ผลจำกกำรมี
ส่วนร่วม (4) กำรน ำผลจำกกำรมีส่วนร่วมไป
ปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ขอมูลข่าวสารภาครัฐ 

 สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ภำครัฐ ใน
ปี พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบประเมิน EIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์                    
แต่ละประเด็น ไปสู่ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์ เผยแพร่ขอมูลข่ำวสำรภำครัฐ ดังนี้ 

แบบวัด EIT e6 หน่วยงำนมีช่องทำงเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย มำกน้อยเพียงใด 

e7 หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชนหรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำงชัดเจน 
มำกน้อยเพียงใด 

e8 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถติชมหรือแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร
หรือไม่ 

e9 หน่วยงำนสำมำรถสื่อสำร ตอบข้อซักถำม หรือ ให้ค ำอธิบำย แก่ท่ำนได้อย่ำงชัดเจน                     
มำกน้อยเพียงใด 

e10 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำร
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่ หรือไม่ 

OIT o1 โครงสร้ำง 

o2 ข้อมูลผู้บริหำร 

o3 อ ำนำจหน้ำที่ 

o5 ข้อมูลกำรติดต่อ 

o6 กฎหมำยที่เก่ียวข้อง 

o7 ข่ำวประชำสัมพันธ์ 

o8 Q&A 

o9 Social Network 

o10 นโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 

 

 

 



- 21 - 

จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตำรำงต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

สรุปประเด็นที่เกี่ยวข้องกับช่องทำง
และรู ปแบบกำรประชำสั ม พันธ์
เผยแพร่ ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ ได้ดังนี้ 
แบบวัด EIT ข้อ e6 หน่วยงำนมี
ช่องทำงเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร                         
ที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย มำกน้อย
เพียงใด มีคะแนน 76.90 
ผู้มำรับบริกำรหรือมำติดต่อรำชกำร
กับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำ
ช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร
ของหน่วยงำนเข้ำถึงได้ยำก รวมถึง 
ข้อมูลข่ำวสำรที่เผยแพร่ให้ประชำชน
หรือผู้รับบริกำรได้รับทรำบนั้นยังขำด
ควำมชัดเจนเพียงพอ 

ข้อ e9 หน่วยงำนสำมำรถสื่อสำร ตอบ
ข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำย แก่ท่ำนได้
อย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพียงใด 
มีคะแนน 70.20  
ผู้มำรับบริกำรหรือมำติดต่อรำชกำร
กับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำ 
หน่วยงำนยังสื่อสำร ตอบข้อซักถำม
หรือให้ค ำอธิบำยแก่ผู้มำรับบริกำรได้
ยังไม่ชัดเจน 

แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 
ข้อมูลพ้ืนฐำนกำรประชำสัมพันธ์และ
กำรปฏิสัมพันธ์ข้อมูล ผลกำรประเมิน 
ได้คะแนนเต็ม 100 

ทุกกอง 1. ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรของ
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลในช่องทำงที่
หลำกหลำยขึ้น เช่น เว็บไซต์ เพจองค์กำร
บริหำรส่วนต ำบล ผ่ำนผู้น ำชุมชน ติดบอร์ด
ประชำสัมพันธ์ ฯลฯ 
2. อ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน         
โดยกำรจัดท ำแนวทำงในกำรใช้งำนให้ศึกษำ
ก่อนกำรเข้ำใช้งำน  
3.  ปรั บปรุ งข้ อมู ล พ้ืนฐำนบนเว็ บ ไซต์         
ให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
 
 
 
 

1. ก ำชับ เน้นย้ ำให้พนักงำน ใส่ใจกับกำร
ให้บริกำร ตอบข้อซักถำมของประชำชน 
2. มอบหมำยงำนให้มีเจ้ำหน้ำที่ส ำหรับตอบ
ข้อซักถำมของประชำชน เพ่ือเป็นกำรอ ำนวย
ควำมสะดวก 
3. จัดท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจ ณ จุด
บริกำรประชำชน เพ่ือให้ผู้ รับบริกำรได้
ประเมินทันทีทันใด 
 

อบต. จะท ำกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลกำร
บริหำรงำน กำรจัดโครงกำร ฯลฯ ของ อบต.
มำกยิ่งขึ้นจำกปี พ.ศ. 2566 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 

 

 



- 22 - 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ                         
ในปี พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์แต่ละประเด็น 
ไปสู่กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ดังนี้ 

แบบวัด IIT i19 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำนเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง มำกน้อย
เพียงใด 

i20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพื่อยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนมีควำมสะดวกมำกน้อย
เพียงใด 

i21 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรขออนุญำตยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำง
ถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

i22 บุคคลภำยนอกหรือภำคเอกชน มีกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญำตอย่ำง
ถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

i23 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มำกน้อย
เพียงใด 

i24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร อย่ำงสม่ ำเสมอ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT o34 กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี 

o35 กำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตำรำงต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ส รุ ป ป ร ะ เ ด็ น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ
ก ร ะบ ว น ก ำ ร ก ำ กั บ ดู แ ล ก ำ ร ใ ช้
ทรัพย์สินของรำชกำร ข้อที่มีคะแนน
เฉลี่ยต่ ำกว่ำร้อยละ 85 
1. แบบวัด IIT 
- i19 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำน
ของท่ำนเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำรที่ถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 
มีคะแนน 81.90 

กองคลัง 1. ทบทวนและปรับปรุงคู่มือกำรใช้ทรัพย์สิน
ของทำงรำชกำร 
2. ประชุมชี้แจงให้บุคลำกรเข้ำใจถึง
กระบวนกำร ขั้นตอนในกำรใช้ทรัพย์สินของ
ทำงรำชกำร 
3. แจ้งเวียนและเผยแพร่คู่มือกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำรให้บุคลำกรทรำบ 
และให้บุคลำกรถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

- i20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนมี
ควำมสะดวกมำกน้อยเพียงใด 
มีคะแนน 84.03 

- i22 บุคคลภำยนอกหรือภำคเอกชน มี
กำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ โดย
ไม่ได้ขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง มำกน้อย
เพียงใด มีคะแนน 82.90 

กองคลัง 4. มอบหมำยผู้รับผิดชอบในเรื่องกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำรให้ชัดเจน 
5. ก ำชับให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีกำร
ขออนุญำตในกำรยืมทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง 
6. ให้แต่ละกองท ำกำรตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์เป็นระยะและรำยงำนให้ผู้บริหำร
รับทรำบ 
7. สิ้นปีงบประมำณให้ผู้รับผิดชอบรำยงำน
สถิติในกำรใช้ทรัพย์สิน ปัญหำและ
ข้อเสนอแนะต่อผู้บริหำรทรำบ 
8. ก่อนสิ้นปีงบประมำณก ำชับแต่ละส่วนงำน
ให้ตรวจสอบและคุมวัสดุ ครุภัณฑ์ ของส่วน
งำนตนให้เป็นปัจจุบัน 
9. สร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อ
หน้ำที่ เ พ่ือให้ เกิดกำรแยกแยะระหว่ำง
ผลประโยชน์ส่ วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำร
เป็นเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ดีตำมมำตรฐำนทำง
จริยธรรม 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 

2. แบบวัด OIT 
- o34 กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบประจ ำปี 
- o35 กำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำรควำม
เสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ทุกกอง - หน่วยงำนมีกำรประเมินควำมเสี่ยงกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบเป็นประจ ำทุกปี                   
มีกำรรำยงำนผู้บริหำรรับทรำบ และมีกำร
ด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบมีกำรติดตำมเฝ้ำระวังใน
ประเด็นที่ยังคงมีปัญหำเพ่ือจัดกำรให้ปัญหำ
นั้นๆลดลง จนไม่พบปัญหำ 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 
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5. กระบวนการสร้างความโป่รงใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ                   
ในปี พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์แต่ละประเด็น 
ไปสู่กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใส ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ดังนี้ 

แบบวัด IIT i7 ท่ำนทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำนหรือของส่วนงำนที่ท่ำนปฏิบัติหน้ำที่ มำกน้อย
เพียงใด 

i8 ท่ำนเคยเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรงบประมำณ มำกน้อยเพียงใด 

i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์และคุ้มค่ำ มำกน้อยเพียงใด 

i10 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง                
มำกน้อยเพียงใด 

i11 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรเบิกจ่ำยเงินที่ เป็นเท็จเช่น ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ                       
ค่ำวัสดุอุปกรณ์ หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ มำกน้อยเพียงใด 

i12 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบกำรรำยใดรำยหนึ่ง  มำกน้อย
เพียงใด 

แบบวัด OIT o11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี 

o12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี รอบ 6 เดือน 

o13 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 

o19 แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำพัสดุ 

o20 ประกำศต่ำงๆเก่ียวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ 

o21 สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุรำยเดือน 

o22 รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปี 
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จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตำรำงต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ส รุ ป ป ร ะ เ ด็ น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ
กระบวนกำรสร้ ำ งควำมโป่ ร ง ใส          
ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อ
จัดจ้ำง ได้ดังนี้ 
แบบวัด IIT 
- ข้อ i8 ท่ำนเคยเข้ำไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนกำรงบประมำณ มำกน้อย
เพียงใด มีคะแนน 87.19 คะแนน 
จำกข้อค้นพบ บุ คลำกรบำงรำย                  
ในหน่วยงำนไม่เคยเข้ำไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนกำรงบประมำณ 
 

ทุกกอง บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่เคยเข้ำไปมี
ส่ ว น ร่ ว ม ในกระบวนกำ ร งบประมำณ 
เนื่องจำก อบต.ฯ ประกอบด้วย บุคลำกร 
ตำมสำยงำนซึ่งสำมำรถแบ่งออกได้เป็น 
1. ผู้บริหำร เช่น ปลัด อบต. ,ผอ. กอง , 
หัวหน้ำส ำนักปลัด, หัวหน้ำฝ่ำย 
2. ข้ำรำชกำร 
3. ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 
4. พนักงำนจ้ำงทั่ว ไปและพนักงำนจ้ำง                       
ตำมภำรกิจ  
5. กลุ่มคนงำนทั่วไป จำกกำรแบ่งกลุ่ม
ข้ ำ งต้น  จะพบว่ ำ  กลุ่ ม  4  จะมีจ ำนวน
บุคลำกรมำกกว่ำกลุ่มอ่ืนๆ ซึ่งเมื่อต้องให้ตอบ
แบบประเมินย่อมท ำให้คะแนนกำรประเมิน
ข้อนี้มีคะแนนเฉลี่ยต่ ำกว่ำเกณฑ์ ทั้งที่ก่อนจะ
มีกำรจัดท ำงบประมำณในทุกปีงบประมำณ 
ส ำนักปลัด อบต. ได้มีบันทึกข้อควำมไปถึงทุก
ส่วนงำนให้ท ำกำรยื่นขอรับกำรจัดสรร
งบประมำณ เพ่ือน ำเข้ำสู่กระบวนกำรจัดสรร 
งบประมำณประจ ำปีจำกผลกำรประเมิน 
อบต.จึงได้ก ำหนดมำตรกำร/ขั้นตอน/วิธีกำร
ปฏิบัติ ไว้ดังนี้   
- ก ำชับแต่ละส่วนงำนจัดท ำค ำสั่งภำยในส่วน
งำนตน เพ่ือร่วมพิจำรณำโครงกำร/กิจกรรม 
ก่อนเสนอโครงกำร/กิจกรรม เพ่ือรับกำร
จัดสรรงบประมำณ 
 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3                
กำรจัดซื้อจัดจ้ำง จำกผลกำรประเมิน 
ได้คะแนน 75 คะแนน                             
ดังนั้น หน่วยงำนควรเปิดโอกำสให้
ประชำชนและบุคคลภำยนอกเข้ำมำ  
มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำม
ภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำนกำร
ด ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกรรมต่ำงๆ
และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้
บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับ
หน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย 
อีกท้ังหน่วยงำนควรจัดท ำและ
เผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ-สอบถำม
ข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นกำรสื่อสำร
สองทำง 

ทุกกอง แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 กำรจัดซื้อ
จัดจ้ำง จำกผลกำรประเมิน ได้คะแนน 75 
คะแนน ได้ก ำหนดขั้นตอนและวิธีกำรปฏิบัติ
เพ่ือรักษำมำตรฐำนที่ดีไว้  ดังนี้ 
1. ควบคุม ก ำชับ ให้ด ำ เนินกำรอย่ ำง
เคร่งครัดตำม 
  1.1 พระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและ
กำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.2560 
 1.2 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำรคัฐ 
พ.ศ. 2560 
2. ควบคุม ก ำกับ ดูแล ให้จัดท ำ TOR งำน
ซื้อ/กำรจัดท ำแบบรูปรำยกำรงำนก่อสร้ำง
ก่อนประกำศเชิญชวน 
3.  ควบคุม  ก ำกับ  ดู แล  ให้บุ คลำกรที่
รับผิดชอบงำนพัสดุ คณะกรรมกำรทุกชุดที่
เกี่ยวข้อง ด ำเนินกำรจัดท ำ TOR/แบบรูป
รำยกำรงำนก่อสร้ำง ทุกโครงกำร ก่อนกำร
ด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำง และให้ประกำศ
เผยแพร่ผ่ำนเว็บไซต์เพ่ือให้ประชำชนหรือ
ผู้สนใจสำมำรถเข้ำดูได้ 
4. ควบคุม ก ำกับ ดูแล ให้บุคลำกรที่ได้รับ
มอบหมำยให้ปฏิบัติหน้ ำที่ ในกำรจัดซื้ อ                        
จัดจ้ำง เช่น คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ   
เป็นต้น ให้ปฏิบัติหน้ำที่โดยเคร่งครัดยึดหลัก
ควำมถูกต้องโปร่งใส 
5. ก ำหนดแนวปฏิบัติ ในด้ำนกำรจัดซื้อ                 
จัดจ้ำงให้ชัดเจน เ พ่ือใช้ เป็นแนวปฏิบัติ
ร่วมกัน 
6. ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมในกำรป้องกัน
ปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบให้
ครอบคลุมมำกที่สุด และสร้ำงจิตส ำนึกให้
บุคลำกรตระหนักว่ำกำรทุจริตเป็นสิ่งที่ไม่ดี 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 



- 27 - 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

  7. สนับสนุนและส่งบุคลำกรเข้ำรับอบรม 
เพ่ือเพ่ิมพูนควำมรู้เกี่ยวกับกฎหมำย ระเบียบ 
ข้อบังคับเก่ียวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
8.  ด ำ เนินกำร เผยแพร่ประชำสัม พันธ์
แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำ
พัสดุ/ประกำศต่ำงๆเกี่ยวกับกำรจัดซื้ อ                  
จัดจ้ำง/สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง และรำยงำน
ผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงให้เป็นปัจจุบัน เพ่ือควำม
โปร่ ง ใสและให้ประชำชนตรวจสอบได้                     
ผ่ำนเว็บไซต์ เพจ ไลน์ และช่องทำงอ่ืนๆ 

 

 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ     
ในปี พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์แต่ละประเด็น 
ไปสู่กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล ดังนี้ 

แบบวัด IIT i13 ท่ำนได้รับมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งหน้ำที่จำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรม มำกน้อย
เพียงใด 

i14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน จำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรม  มำกน้อย
เพียงใด 

i15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้
ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 

i16 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำ มำกน้อยเพียงใด 

i17 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีควำมเสี่ยงต่อกำรทุจริต มำกน้อย
เพียงใด 

i18 กำรสรรหำ บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ำย เลื่อนต ำแหน่ง ในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรเอ้ือประโยชน์                  
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 

i27 ท่ำนทรำบเก่ียวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน
ท่ำน มำกน้อยเพียงใด 
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แบบวัด OIT o23 นโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

o24 กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

o25 หลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

o26 รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี 

o39 ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 

o40 กำรขับเคลื่อนจริยธรรม 

o41 กำรประเมินจริยธรรมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
 

จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตำรำงต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ส รุ ป ป ร ะ เ ด็ น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ
กระบวนกำรควบคุม  ตรวจสอบ                 
กำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำน
บุคคล ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ ำกว่ำ               
ร้อยละ 85 
แบบวัด IIT  
ข้อ i14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำน จำกผู้บังคับบัญชำของท่ำน
อย่ ำ ง เป็นธรรม  มำกน้อยเพียง ใด                     
มีคะแนน 81.84 

ข้อ i27 ท่ำนทรำบเกี่ยวกับมำตรฐำน
ทำงจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน 
มำกน้อยเพียงใด 
มีคะแนน 79.77 

ส ำนักปลัด อบต. 1. ในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนจำก
ผู้บังคับบัญชำ จะมีกำรแจ้งให้รับทรำบ และ
ลงลำยมือชื่อไว้เป็นหลักฐำน หำกบุคลำกร
ท่ำนใดไม่เห็นด้วยกับกำรประเมินสำมำรถ
ร้องทุกข์และอุทธรณ์ผลกำรประเมินนั้นได้ 
2. อบต. ได้มีค ำสั่งแต่งตั้ง คณะท ำงำนให้
ค ำปรึกษำด้ำนจริยธรรม ซึ่ งสำมำรถขอ
ค ำปรึกษำ ในเรื่องดังกล่ำวได้ 
 
 

1. ประชำสัมพันธ์กฎหมำย ระเบียบ 
ข้อบังคับ เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคล 
มำตรฐำนทำงจริ ยธรรมหรื อประมวล
จริยธรรม ให้บุคลำกรรับทรำบในหลำกหลำย
ช่องทำง 
 

 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

  2. อบต. ได้จัดสรรงบประมำณโครงกำร
ต่ำงๆ ในปีงบประมำณ พ.ศ.2567 เพ่ือจัด
ประชุม สัมมนำ ส่งเสริมพัฒนำควำมรู้ ทักษะ
ด้ำนต่ำงๆ ให้กับบุคลำกร และจัดสรร
งบประมำณส ำหรับกำรอบรมเกี่ ยวกับ
มำตรฐำนทำงจริ ยธรรมหรื อประมวล
จริยธรรมภำยนอกไว้ทุกปี 
3.  จั ดท ำ เอกสำรประชำสัม พันธ์  เ ช่ น 
Infographics แผ่นพับ ฯลฯ เพ่ือเผยแพร่
กฎหมำยที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคล 
มำตรฐำนทำงจริ ยธรรมหรื อประมวล
จริยธรรม และกฎหมำยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง                
เพ่ือประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำน 
4. เทศบำลฯ ได้มีค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำน 
ให้ค ำปรึกษำด้ำนจริยธรรม ซึ่งสำมำรถขอ
ค ำปรึกษำในเรื่องดังกล่ำวได้ 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 

แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 9.4 กำรบริหำร
และพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ผลกำร
ประเมิน มีคะแนน 50 คะแนน 
ดังนั้น ควรมีกำรจัดท ำและรวบรวม
ข้อมูลสถิติด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลอย่ำงเป็นระบบและครอบคลุมทั้ง
ในด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เช่น 
ข้อมูลข้ำรำชกำร/เจ้ำหน้ำที่ (กำรเข้ำรับ
รำชกำร/อัตรำกำรสูญเสียก ำลังคน),                 
ผลกำรปฏิบัติงำนและกำรเลื่อนเงินเดือน
,จ ำนวนบุคลำกรที่ได้รับกำรพัฒนำในแต่
ละด้ำนเทียบกับบุคลำกรทั้งหมดหรือแต่
ละด้ำน เป็นต้นและระบุปัญหำ อุปสรรค 
พร้อมทั้งแนวทำงแก้ปัญหำ ซึ่งข้อมูล
เหล่ำนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหำรของ
หน่วยงำนและบุคคลที่เกี่ยวข้องในกำร
บริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของ
องค์กรในปีงบประมำณต่อไป 

ส ำนักปลัด อบต. 1. ประชำสัมพันธ์กฎหมำยระเบียบข้อบังคับ
เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคลให้รับทรำบใน
หลำกหลำยช่องทำง  เช่น  กำรประชุม
ประจ ำเดือน 
2. อบต.กระสั ง  ได้จัดสรรงบประมำณ
โครงกำรต่ำงๆ ในปีงบประมำณ พ.ศ.2567 
เพ่ือจัดประชุม สัมมนำ ส่งเสริมพัฒนำควำมรู้
ทักษะด้ำนต่ำงๆ ให้กับบุคลำกรและจัดสรร
งบประมำณส ำหรับกำรอบรมภำยนอกไว้                       
ทุกปี 
3.  จั ดท ำ เอกสำรประชำสัม พันธ์  เ ช่ น 
Infographics แผ่นพับ ฯลฯ เพ่ือเผยแพร่
กฎหมำยที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคล 
และกฎหมำยอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง เพ่ือประโยชน์
ในกำรปฏิบัติงำนตลอดเวลำ 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไข และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ               
ในปี พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบประเมิน IIT/EITT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์แต่ละ
ประเด็น ไปสู่กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไข และป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน ดังนี้ 

แบบวัด IIT i25 ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของท่ำน ให้ควำมส ำคัญกับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ มำกน้อยเพียงใด 
i26 มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนท่ำน สำมำรถป้องกันกำรทุจริตได้จริงมำกน้อยเพียงใด 
i28 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพื่อป้องกันกำรทุจริตใน
หน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 
i29 หำกท่ำนพบเห็นกำรทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงำน ท่ำนมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงำนที่เก่ียวข้องได้ มำกน้อยเพียงใด 
i30 หำกมีเจ้ำหน้ำที่กระท ำกำรทุจริต หน่วยงำนของท่ำนจะมีกำรตรวจสอบและลงโทษอย่ำงจริงจัง 
มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT e10 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำร
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่ หรือไม่ 
e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกข้ึน มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT o27 แนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o28 ช่องทำงแจ้งเร่ืองร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o31 ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
o32 กำรสร้ำงวัฒนธรรม No Gift Policy 
o33 รำยงำนผลตำมนโยบำย No Gift Policy 
o34 กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี 
o35 กำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o36 แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต 
o37 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี รอบ 6 เดือน 
o38 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี 
o42 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 
o43 กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 
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จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตำรำงต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

สรุปประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกลไกและ
มำตรกำรในกำรแก้ไข และป้องกันกำร
ทุจริตภำยในหน่วยงำน ข้อที่มีคะแนน
เฉลี่ยต่ ำกว่ำร้อยละ 85 
แบบวัด IIT  
ข้อ i29 หำกท่ำนพบเห็นกำรทุจริตที่
เกิดขึ้นในหน่วยงำน ท่ำนมั่นใจที่จะแจ้ง 
ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงำนที่
เก่ียวข้องได้ มำกน้อยเพียงใด  
มีคะแนน 84 คะแนน 

ส ำนักปลัด อบต. 1. องค์กำรบริหำรส่วนค ำบลกระสัง ได้ยึด
หลั กป ฏิ บั ติ ต ำ มก ฎห มำ ย ว่ ำ ด้ ว ย ก ำ ร
บริหำรงำนบุคคล 
2.  ก ำชั บ ให้ ปฏิบั ติ ต ำมมำตรฐำนทำง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม 
3. ปรับปรุงช่องทำงในกำรสื่อสำร กำร
ร้องเรียนร้องทุกข์และประชำสัมพันธ์ช่องทำง
กำรร้องเรียนร้องทุกข์ทั่วไปและช่องทำงกำร
ร้ อ ง เ รี ยนร้ องทุกข์กำรประพฤติมิ ชอบ                  
ของเจ้ ำหน้ำที่  ให้บุ คลำกรภำยในและ
ภำยนอกทรำบ เพ่ือให้เกิดควำมมั่นใจว่ำกำร
ร้องเรียนของตนจะไม่ได้รับผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียนและได้รับกำรแก้ไข พร้อมทั้งระบบ
กำรด ำ เ นิ นกำร เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ยนอย่ ำ งมี
ประสิทธิภำพ ดังนี้ 
   - สร้ำงช่องทำงกำรร้องเรียนให้มีควำม
สะดวก และเข้ำถึงง่ำยขึ้น 
   - ก ำหนดมำตรกำร กำรรักษำควำมลับของ
ผู้ร้องเรียน 
   - กำรติดตำมผลกำรร้องเรียนระหว่ำง
ด ำเนินกำรตรวจสอบ และมีกำรแจ้งผลกำร
ด ำเนินกำรให้ผู้ร้องเรียนทรำบเมื่อเสร็จสิ้น
กระบวนกำร 
4. ส่งเสริมและให้อิสระในกำรจัดตั้งกลุ่มเพ่ือ
กำรเฝ้ำระวังกำรทุจริตในหน่วยงำนและหำก
พบมีกำรกระท ำผิดจริง ให้ด ำเนินกำรทำง
วินัยต่อผู้กระท ำผิดอย่ำงจริงจัง 
5. ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติ งำนส ำหรับ
เจ้ำหน้ำที่ศูนย์รับเรื่องรำวร้องเรียนร้องทุกข์
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบขึ้นใหม่ใน
ปีงบประมำณ พ.ศ.2567 และเผยแพร่ทำง
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

  6. จัดท ำสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และเผยแพร่ทำงเว็บไซต์
หน่วยงำน 
7. เปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำร่วมเป็น
คณะกรรมกำรเพื่อร่วมบริหำร ตรวจสอบกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
8. จัดท ำประชำคมรับฟังควำมคิดเห็นจำก
ประชำชนในพื้นท่ี 
9. ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift 
Policy และแจ้งให้บุคลำกรถือปฏิบัติ 
10. จัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง ประเมิน
ควำมเสี่ยง เพ่ือควบคุมควำมเสี่ยงภำยใน
หน่วยงำน 
11. จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต
และขับเคลื่อนสู่กำรปฏิบัติจริง 
12. ประเมินผลกำรด ำเนินกำรรำยกำร
ข้ำงต้น และเสนอผู้บังคับบัญชำทรำบ 

 

แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส มีคะแนน 40 คะแนน 
  
 

ทุกกอง ตัวชี้ วัดย่อยที่  10.2 มำตรกำรส่ง เสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใส  
มีกำรก ำหนดขั้นตอนและวิธีกำรปฏิบัติเพ่ือ
ป้องกันกำรทุจริต ดังนี้ 
1. ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติ งำนส ำหรับ
เจ้ำหน้ำที่ศูนย์รับเรื่องรำวร้องเรียนร้องทุกข์
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบขึ้นใหม่ใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 และเผยแพร่ทำง
เว็บไซต์หน่วยงำน 
2. จัดท ำสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบและเผยแพร่ทำงเว็บไซต์
หน่วยงำน 
3. เปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำร่วมเป็น
คณะกรรมกำรเพ่ือร่วมบริหำรตรวจสอบกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
4. จัดท ำประชำคมรับฟังควำมคิดเห็นจำก
ประชำชนในพื้นท่ี 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

  5. ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift 
Policy และแจ้งให้บุคลำกรถือปฏิบัติ 
6. จัดประชุม/จัดกิจกรรม เพ่ือมอบนโยบำย
ในเรื่องกำรไม่รับสิ่งของก ำนัลใดๆ จำกกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ 
7. จัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง ประเมิน
ควำมเสี่ยง เพ่ือควบคุมควำมเสี่ยงภำยใน
หน่วยงำน 
8. จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต
และขับเคลื่อนสู่กำรปฏิบัติจริง 
9. ประเมินผลกำรด ำเนินกำรรำยกำรข้ำงต้น 
และเสนอผู้บังคับบัญชำทรำบ 

 

 

 ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ                    
องค์การบริหารส่วนต าบลกระสัง 

ในกำรด ำเนินกำรเพ่ือรับกำรตรวจประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลกระสัง ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นั้น องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระสัง ได้ด ำเนินกำรตำม
ตัวชี้วัดที่ก ำหนดไว้ในคู่มือกำรประเมิน ITA ทุกประกำร แต่พบว่ำ 
 1. บุคลำกรขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระสังยังไม่เข้ำใจและเห็นควำมส ำคัญของกำรประเมิน ITA 
ส่งผลให้เกิดควำมร่วมมือในกำรรับกำรประเมินยังไม่บรรลุเป้ำหมำย 
 2. บุคลำกรมีจ ำนวนน้อย และแต่ละรำยก็มีงำนในควำมรับผิดชอบที่มำกอยู่แล้ว มุ่งแต่ผลสัมฤทธิ์ในกำร
ท ำงำนตน ควำมร่วมมือในกำรจัดท ำเอกสำรเพ่ือประเมิน ITA จึงได้รับควำมร่วมมือไม่มำกนัก 
 3. ผู้มำรับบริกำร ไม่มีควำมเข้ำใจในแบบประเมิน EIT และเห็นว่ำจ ำนวนข้อค ำถำมมีมำกเกินไป ท ำให้
เสียเวลำต้องมำนั่งตอบแบบประเมิน 
 4. ส ำหรับแบบวัดกำรรับรู้ EIT ซึ่งต้องด ำเนินกำรขอควำมร่วมมือให้ประชำชน หน่วยงำน ห้ำงร้ำน ที่มำ
ใช้บรืกำรขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระสังช่วยตอบนั้น ในแง่หนึ่ง คือ ประชำชนมีควำมไม่เข้ำใจว่ ำมีควำม
จ ำเป็นใดที่ต้องเข้ำตอบโดยกำรใช้โทรศัพท์มือถือเข้ำตอบแบบประเมินครั้งนี้ เพรำะทุกวันนี้มิจฉำชีพมีจ ำนวน
มำก ประชำชนกลัวว่ำจะมีกำรน ำหมำยเลขโทรศัพท์ของตนไปใช้ในทำงที่มิถูกต้อง 
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 จำกข้อจ ำกัดที่กล่ำวมำ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระสัง ได้ด ำเนินกำรสร้ำงกำรรับรู้ กำรยอมรับ ให้กับ
บุคลำกรภำยในและภำยนอกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระสัง โดยกำรมีกำรประชุมชี้แจงด้วยเหตุผลว่ำ ในควำม
เป็นจริงแล้วกำรประเมิน ITA มีเจตนำรมณ์เพ่ือให้หน่วยงำนมีกำรเปิดเผยข้อมูลกำรปฏิบัติงำน กำรบริหำร
งบประมำณ ฯลฯ เพ่ือให้บุคคลภำยใน/ภำยนอกได้เข้ำถึงข้อมูลได้ง่ำยขึ้น มีกำรตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำน
ต่ำงๆ ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ อันเป็นกำรแสดงออกถึงควำมโปร่งใสในกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐตำมกฎหมำย                        
ที่เก่ียวข้อง และอีกประกำร คือ ข้อมูลที่น ำมำเปิดเผยนั้นก็มิได้อยู่นอกเหนืออ ำนำจหน้ำที่ แต่เป็นกำรน ำผลกำร
ปฏิบัติงำนที่ท ำเป็นประจ ำอยู่แล้วมำเปิดเผยมิได้เป็นกำรสร้ำงภำระงำนเพ่ิมขึ้นแต่ประกำรใด 


